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Comité de direction de l’Office de tourisme Auvergne VolcanSancy 

Compte-rendu de séance  
Mardi 12 novembre à 19h 

Salle du conseil – 63210 ST PIERRE ROCHE 

 

Date de la convocation : 22.10.2024 

Nombre de conseillers : 17 titulaires et 17 suppléants  

Présents : 10 

Votants : 11 

 

L’an deux mille vingt-quatre, le douze novembre à dix-neuf heures, le comité de direction, dûment convoqué s’est réuni 

au nombre prescrit par la loi, salle du conseil – 63210 SAINT PIERRE ROCHE, sous la Présidence de Michelle GAIDIER. 

 

Etaient présents :  

BRUGIERE Joël  

CLAMADIEU Yves  

CROS Josiane  

DURAND Patrick  

GAIDIER Michelle 

GASTEAU Nathalie  

PELLISSIER Patrick  

RAGU David  

SAUVAT David  

TOURREIX Jean-Luc  

Absents excusés et pouvoirs : 

ALLAUZE Gilles 

BERNARD Laurent  

BRUGIERE Eric  

FONCELLE Dominique  

FONTAINE Patrick 

GAUTHIER Samuel 

GAY Georges 

LEGOUFFE Thierry 

LETORD Alexandre  

MICHAUX Pascal  

MOULY Sylvie donne pouvoir à Josiane CROS  

PANTEKOEK Eric 

PAUPERT Olivier  

SAURAT Corinne  

SERRE Christophe  

TOURNADRE Yannick 

VERDIER Alexandre  
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Formant la majorité des membres en exercice. 

Judith DUMONS est élue secrétaire de séance.  

 

Ordre du jour : 

 

1. Validation du compte rendu du comité de direction du 23.09.2024 

2. Présentation de la future stratégie de communication  

3. Questions diverses   

 

1.  Validation du compte-rendu du Comité de Direction du 23.09.2024 

 

Aucune remarque. 

11 votes pour. 

 

Après en avoir délibéré, le comité de direction décide : 

 

- De valider le compte rendu du comité de direction du 23.09.2024. 

 

2. Présentation de la future stratégie de communication  

 

Patrice VILLEMEJANE a rejoint l’équipe en juin 2024, en tant que « Chargé de communication et des relations presse ». 

Son premier objectif, mettre en place la stratégie de communication de la structure. Cette stratégie permettra à 

l’ensemble de l’équipe d’assurer des missions de promotion cohérentes, avec un message commun. 

 

Nous souhaitons aussi que cette stratégie soit partagée par les professionnels du tourisme du territoire, que chacun 

puisse se l’approprier pour mieux communiquer. C’est pour cette raison qu’elle sera présentée à l’ensemble de nos 

partenaires et élus le lundi 9.12.2024, en salle des fêtes de Perpezat, à 18h.  

 

Présentation de la stratégie de communication, par Patrice VILLEMEJANE : 
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Remarques formulées par le comité de direction (en amont pour les membres absents ayant pris connaissance du 

document ou pendant la séance) : 

 

La stratégie de communication présentée fait plutôt consensus dans son ensemble. Les principaux échanges ont tourné 

autour des thématiques suivantes : 

 

- L’offre : importance de communiquer sur une offre dont le territoire dispose vraiment, ne pas faire de fausses promesses 

au client. Nous sommes une destination pleine nature mais notre offre est encore à bâtir en partie, notamment sur les 

deux sites pivots du territoire (Centre Montagnard Cap Guéry et Espace Sport Nature La Stèle).  

 

- La proximité doit être l ’argument numéro un de notre communication. Proximité avec tous les sites majeurs du 

département ; la destination est un vrai camp de base pour rayonner.  
 

- Le bien-vivre ensemble : notre territoire est avant tout un territoire habité, avant d ’être touristique. Les produits locaux, 

l ’ambiance des villages (certaines « locomotives » sur le territoire) et le sentiment d ’appartenance des habitants à leur 

territoire sont des éléments forts à prendre en considération dans la stratégie de communication. 

 

 

3. Questions diverses 
 

Il n’y a pas de questions diverses. 

 

 

Fin de la séance 21h. 

 

 

 

 

 

 


